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Neue Zeiten erfordern neue Losungen. Seit dem Anfang der Corona-Pandemie sitzen
zahleiche Verwaltungsangestellte im Homeoffice und auf physische Treffen sollte so gut wie
moglich verzichtet werden. So musste schnell eine Losung fur ein einfaches und universell
einsetzbares Videokonferenz-Tool gefunden werden.

Vorab die wesentlichsten Vorteile. KSD setzt auf eine Losung auf Basis der Open-Source-
Software Jitsi Meet. Sie muissen sich nicht registrieren, also nicht irgendwo Informationen zu
Ihrer Person hinterlegen, sie brauchen keine Software zu installieren und zu pflegen. Jitsi
unterstutzt zuverlassig die gangigsten Browser. Wussten Sie, dass unsere Losung
vollumfanglich auf Systemen der KSD in CH-Rechenzentren betrieben wird? Und dass bei
Bedarf die App auf Tablet und Smartphone komfortabel genutzt werden kann und zudem
DSGVO-konform ist? Sie finden die App im jeweiligen App-Store lhres Anbieters. In den
Einstellungen muss nur noch der Server auf meet.sh.ch geandert werden.

Es lasst sich komfortabel der eigene Bildschirm freigeben und mit der App ist sogar eine
einfache Remote-Steuerung maoglich. Bei der App gibt es ausserdem eine ,Always on top“-
Funktion, bei der man mit einem kleinen Vorschaubild die Konferenz weiterverfolgen kann,
wahrend man andere Dinge auf dem Smartphone erledigt.

Die Videokonferenz-Lésung ist bereits breit im Einsatz und auch wir selber nutzen sie taglich
fur interne Abstimmungsrunden ebenso wie fir Meetings und Prasentationen mit unseren
Lieferanten und Drittkunden.

Wir laden Sie herzlich ein, die Videokonferenzlésung unverbindlich zu testen und sich selbst
ein Bild zu machen. Der Einstieg erfolgt Uber https://meet.sh.ch gefolgt von einem
individuellen, durch Sie gewahlten Sitzungsnamen. Z.B. https://meet.sh.ch/meeting.



https://meet.sh.ch/
https://meet.sh.ch/meeting
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Was sie vor einer Besprechung wissen missen ist, ob Sie die Rolle als Organisator oder
Teilnehmer Ubernehmen. Sehen wir uns zuerst das Vorgehen, anschliessend die technischen
Details etwas genauer an

Organisator*in oder Teilnehmer*in?
Der Unterschied liegt darin, dass Sie sich als Organisator*in fur einen Sitzungsnamen und den
Gebrauch eines Passwortes entscheiden mussen.

Parameter fiir Organisatoren

Einstiegsseite:
https://meet.sh.ch Beachten Sie, dass generell bei Prasentationen und bei mehr als 10-15
Teilnehmenden die Kameras ausgeschaltet werden sollten

Sitzungsname:

Der Sitzungsname kann durch die Organisatoren individuell sowie mehrfach verwendet
werden und ist wahrend der Dauer der Sitzung gultig. Nach der Sitzung steht der
Sitzungsname wieder frei zur Verfigung. Die Sitzungen werden nicht aufgezeichnet

Passwort:

Die Verwendung mit Passwort ist optional und wird nach
der Vergabe des Namens durch den Organisator
festgelegt. Es kann nach dem Start der

neuen Sitzung unter folgendem Symbol E
und Sicherheitsoptionen mit Passwort
hinzufiigen erfasst und Uber weitere Kanéle den

Teilnehmenden zugestellt werden. Das Passwort gilt nur
fur diese aktuelle Sitzung und wird jedes Mal neu erfasst

Sicherheitsoptionen

Sie konnen Ihre Konferenz mit einem Passwort sichemn.

Teilnehmer missen dieses eingeben, bevor sie an der Sitzung

teiinehmen durfen.

Passwort: K gt t hinzufigen

Sofern die Teilnehmenden nicht schon vorgdngig Uber den
Sitzungsnamen informiert wurden, kann die aktive Sitzung mittels
Link Gber diese Symbole versendet werden

& Mehr Leute einladen

Parameter fir Anwender*innen

- Sobald Sie an einer Sitzung teilnehmen stehen folgende Optionen zur Verfiigung:

o ME: Erfassen Sie hier ihren Vornamen und Namen damit die Teilnehmenden
B Sie identifizieren kdnnen. Die E-Mail-Adresse ist optional um Nachrichten direkt
senden zu kénnen.

- Qualitatseinstellungen: Passen Sie die Videoqualitat an, sofern Sie Probleme mit der
Leitungsgeschwindigkeit und der Darstellung haben

- Hintergrundunscharfe: Ihr Hintergrund wird unscharf dargestellt. Benétigt allerdings sehr
viel Rechenleistung und wesentlich mehr Bandbreiten - also nur wenn wirklich nétig

- Einstellungen / Gerate: Hier werden die Parameter zu Kamera, Mikrofon und Ton
eingestellt. In der Regel erkennt Ihr System die Geréte selber

SN Kachelansicht ein- /ausschalten: Wechselt die Darstellung der Teilnehmenden.
CEE  Kann Uber Taste W ein- und ausgeschaltet werden

Kamera aktivieren oder deaktivieren: Die Kamera wird je nach Regeln und
Vorgaben der Organisatoren verwendet. Bei langeren Sitzungen oder Prasentationen
kann sie zu Gunsten der Qualitat ausgeschaltet werden. Kann tber Taste V ein- und
ausgeschaltet werden


https://meet.sh.ch/

Ruckkopplungen zu vermeiden sollte das Mikrofon bei Nichtgebrauch deaktiviert
werden. Kann Uber Taste M ein- und ausgeschaltet werden. Nicht vergessen beim
Sprechen

. Verlassen und Teilnahme beenden: Falls Sitzung aus Versehen verlassen wurde,

Mikrofon aktivieren oder deaktivieren: Um stérende Hintergrundgerdusche oder

Browser schliessen, neu starten und Link erneut eingeben

Hand erheben: Aufforderung an den Moderator zur Wortmeldung. Kann Gber Taste R
ein- und ausgeschaltet werden.

Bildschirm Teilen: Ganzer Bildschirm, einzelne Anwendung oder Browserfenster wird
je nach Auswabhl allen Teilnehmenden zur Verfligung gestellt und auf dessen Monitor
dargestellt. Dieser Modus funktioniert besser wenn alle Kameras der Teilnehmenden
deaktiviert werden. Bei Bildschirmprasentationen empfiehlt es sich, den Prasentationsmodus
erst nach dem Teilen zu aktivieren. Wichtig: Audio teilen muss bei Présentationen aktiviert sein

153 Frovana Mt sencien

Sitzung an alle versendet werden. Bei einzelnen Teilnehmenden auf die [ .
senkrechten drei Punkte klicken bedeutet Nachrichten an einzelne zu :
@ senden. Kann Uber Taste C ein- und ausgeschaltet werden

E Chat 6ffnen: Textnachrichten und / oder Emoji's kdnnen wahrend der

Weitere Tastaturkirzel: Konfiguration der App:
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T Einstellungen

Video-Miniaturansic ein- oder ausblenden Profi

Anzeigename

Stummschaltung en oder deaktivieren
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Zwischen Kamera und Bildschirmfreigabe wechseln
Hand erheben
Vollbildmodus aktivieren oder deaktivieren Stumm beitreten

Kachelansicht ein-fausschalten
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Tastenkombinationen ein- oder ausblenden Ohne Video beitreten
Push-to-Talk (Sprechtaste) Build-Informationen
Version 20.6.2 build 103

Erweitert

Erweiterte Einstellungen anzeigen

Bei Fragen steht Ihnen der Servicedesk unter servicedesk@ksd.ch oder 052 632’7788 gerne
zur Verfigung
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