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Utilizzo dei trasporti pubblici in Svizzera da
parte delle persone in fuga dall’Ucraina

Stato 1° giugno 2022

L’utilizzo gratuito dei trasporti pubblici termina il 31 maggio

Dal 21 marzo al 31 maggio 2022, i profughi ucraini che hanno richiesto o ottenuto lo statuto di
protezione «S» hanno potuto utilizzare gratuitamente i trasporti pubblici in Svizzera sulle tratte dell’area
AG. Nella prima fase della guerra in Ucraina, la soluzione semplice e uniforme per tutta la Svizzera ha
aiutato i Cantoni a organizzarsi e ha permesso ai rifugiati di sbrigare senza complicazioni le necessarie
pratiche amministrative.

Nel frattempo, la Confederazione e i Cantoni hanno sviluppato le rispettive procedure per la
registrazione e I'assistenza delle persone in fuga dall’'Ucraina. Per tale motivo, I'Alliance SwissPass,
I'organizzazione di settore dei trasporti pubblici in Svizzera, d’intesa con la Segreteria di Stato della
migrazione (SEM), ha deciso di non prolungare l'offerta a tempo limitato e di ritornare alla
regolamentazione originaria con decorrenza dal 1° giugno 2022. Trovate maggiori informazioni qui.

Le autorita possono continuare a rilasciare titoli di trasporto gratuiti

Per i viaggi necessari per recarsi a espletare le pratiche amministrative, i centri federali d’asilo o le
autorita cantonali incaricate dell’aiuto sociale possono continuare a rilasciare i rispettivi titoli di trasporto
a favore dei profughi ucraini bisognosi. Al tal fine si prega di rivolgersi all’ufficio del servizio sociale
competente del proprio Cantone o Comune di domicilio.

L’ingresso e il transito rimangono gratuiti

Per il momento, rimane invariata la regolamentazione secondo cui le persone in fuga dall’Ucraina
possono utilizzare gratuitamente i trasporti pubblici per raggiungere la loro destinazione in Svizzera o
per il transito.

Viaggi privati

Dal 1° giugno 2022, per tutti gli altri viaggi con i trasporti pubblici che non hanno a che vedere con un
ordine delle autorita, si dovranno acquistare titoli di trasporto ordinari. Valgono le disposizioni delle
rispettive imprese di trasporto e comunita. Per le persone che utilizzano regolarmente i tp potrebbe
essere conveniente acquistare un abbonamento meta-prezzo o un abbonamento di comunita. Per
ottenere una consulenza al riguardo € possibile rivolgersi a un punto vendita assistito alla stazione o al
Contact Center delle FFS al numero 0848 446 688.

Maggiori informazioni

Per maggiori informazioni si prega di contattare I'ufficio del servizio sociale del proprio Cantone o
Comune di domicilio o il Contact Center delle FFS.
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https://www.allianceswisspass.ch/ucraina
https://www.sbb.ch/it/abbonamenti-e-biglietti/abbonamenti/meta-prezzo.html
https://www.sbb.ch/it/abbonamenti-e-biglietti/possibilitadiacquisto/comunita-tariffarie.html

