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Medienmitteilung 
 
Digitalisierung des kantonalen Contact Tracings  
 
Um die Kontaktaufnahme von positiv auf Covid-19 getesteten Personen sowie deren en-
gen Kontakten zu beschleunigen, erfolgt das Contact Tracing ab dieser Woche im Kanton 
Schaffhausen teilautomatisiert. Die persönliche Betreuung bleibt dabei weiterhin beste-
hen. 
 
Die schnelle Kontaktaufnahme von positiv auf Covid-19 getesteten Personen und deren engen 
Kontakten spielt in der Bewältigung der Corona Pandemie eine zentrale Rolle. Je schneller Be-
troffene gewarnt werden und sich in Isolation oder Quarantäne begeben, desto grösser ist die 
Möglichkeit, deren Umfeld vor einer Ansteckung mit dem Corona Virus zu schützen. 
 
Bis anhin dauerte die Zeit vom Vorliegen eines positiven Testresultats bis zur Kontaktaufnahme 
von Betroffenen in der Regel bis zu 48 Stunden. Mit der Digitalisierung des Contact Tracings 
können ab diesem Dienstag positiv getestete Personen direkt kontaktiert werden, sobald ein 
positives Resultat im jeweiligen Labor vorliegt. Beim teilautomatisierten Contact Tracing wird 
eine positiv getestete Person automatisch per SMS kontaktiert. Die SMS mit dem Absender 
CT_KantonSH enthält wichtige Informationen und die Anordnungen zur Isolation sowie einen 
Link auf die Webseite https://ct-kanton-sh.ch, wo betroffene Personen für das Contact Tracing 
relevante Daten selbständig angeben. Bei Bedarf kann zudem ein Code für die SwissCOVID-
App angefordert werden. Weiter gibt die positiv getestete Person ihre Kontaktpersonen an, wel-
che ebenfalls eine automatisch generierte SMS mit wichtigen Informationen und der Anordnung 
zur Quarantäne erhalten. Der persönliche Kontakt sowie die Betreuung von Betroffenen bleibt 
dabei bestehen. Alle positiv getesteten Personen sowie deren Kontaktpersonen werden weiter-
hin vom Contact Tracing telefonisch kontaktiert und beraten. Neu gilt die automatisierte Benach-
richtigung als gültige Anordnung zur Isolation oder zur Quarantäne. Die telefonische Kontaktie-
rung bildet dabei eine Betreuungs- und Informationsdienstleistung.  
 
Mit Personen ohne Mobiltelefon wird nach dem ursprünglichen Contact Tracing Prozess telefo-
nisch Kontakt aufgenommen und eine Quarantäne oder eine Isolation angeordnet. Bei Fragen 
oder Unklarheiten steht die kantonale Corona Hotline (052 632 70 01) zur Verfügung.  
 
Schaffhausen, 1. Juni 2021    Gesundheitsamt Kanton Schaffhausen 
 
Auskünfte erteilt:  
Laura Gialluca  
Medienverantwortliche  
Covid-Team Kanton Schaffhausen 
Tel. +41 52 632 65 82 

https://ct-kanton-sh.ch/
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